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CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS E CONTRATUAIS

Clausula 1.2
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas aplicaveis a relacéo juridica a estabelecer
entre a Entidade Adjudicante e o Adjudicatario, que tem por objeto a Prestacao de Servicos Postais,
por lotes, para as seguintes entidades:
e Lote 1 - Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
(SG);
e Lote 2-Programa Operacional de Inclusdo Socia e Emprego/Programa Operacional de
Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (PO ISE/PO APMC);
e Lote 3 - Escritorio de Lisboa da Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT);
e Lote 4 — Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP);
e Lote 5 - Direcdo-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho (DGERT);
e Lote 6 — Comissao Nacional de Promocéao dos Direito de Protecédo das Criancas e Jovens
(CNPDPCJ);
e Lote 7—- Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE);
e Lote 8 — Inspecdo-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
(IGMTSSS);

e Lote 9 — Instituto Nacional para a Reabilitacdo (INR).

Clausula 2.2
Contrato
1 - A adjudicagao ¢ formalizada com a notificacdo da decisdo de adjudicagdo, obrigando-se a entidade
adjudicatéria a entregar toda a documentagdo necessaria para a celebragdo do contrato, dentro do
prazo referido na respetiva notificagdo de adjudicacao.
2 - O contrato sera celebrado por escrito no prazo maximo de 10 (dez) dias ap0s a aceita¢do da minuta
do contrato pela entidade adjudicatario.

3 - Fazem parte do presente contrato:
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a) Os suprimentos dos erros e omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
Orgao competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacOes relativos ao caderno de encargos;
¢) O caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a prevaléncia ¢é
determinada pela ordem que nele se dispde.
5 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 3 e o clausulado no contrato,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos ao conteudo do contrato propostos pelo
Primeiro Outorgante e aceites pelo Segundo Outorgante, conforme dispbe 0 n.° 6 do artigo 96.° e de

acordo com o disposto nos artigos 99.° e 101.° do Cddigo dos Contratos Pablicos.

Clausula 3.2

Preco Base

O preco base total do procedimento é de 97.610,00€ (noventa e sete mil e seiscentos e dez euros),
isento de IVA, o qual compreende todos 0s servigos previstos nas especificacdes técnicas do presente
caderno de encargos, repartido pelos lotes da seguinte forma:

a) Lote 1 (SG) - 6.500,00€, isento de IVA,

b) Lote 2 (PO ISE/PO APMC) - 48.000,00€, isento de IVA,

c) Lote 3 (OIT)-5.500,00€, isento de IVA,

d) Lote 4 (GEP) —1.500,00€, isento de IVA;

e) Lote5 (DGERT) - 6.600,00€, isento de IVA,

f) Lote 6 (CNPDPCJ) - 5.610,00€, isento de IVA;

g) Lote 7 (CITE) - 16.000,00€, isento de IVA;

h) Lote 8 (IGMTSSS) - 4.000,00€, isento de IVA,;

i) Lote 9 (INR) - 3.900,00€, isento de IVA.
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Clausula 4.2

Preco contratual

1 - Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, as entidades adjudicantes devem pagar a
entidade adjudicataria até ao valor maximo para o Lote 1- 6.500,00€, Lote 2 — 48.000,00€, Lote 3
—5.500,00€, Lote 4 —1.500,00€, Lote 5 - 6.600,00€, Lote 6 — 5.610,00€, Lote 7 -16.000,00€, Lote
8 — 4.000,00€ e pelo Lote 9 — 3.900,00€, isento de IVA, sem prejuizo do estipulado no n° 3 da
presente clausula.

2 - O preco referido no n° 1 da presente clausula inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a SG, PO ISE/PO APMC, OIT, GEP, DGERT,
CNPDPCJ, CITE, IGMTSSS e ao INR.

3 - Atendendo a imprevisibilidade dos servicos efetivamente necessarios, as entidades adjudicantes
sO suportardo as despesas dos servicos efetivamente prestados, independentemente destes serem

inferiores ao preco contratual do respetivo lote.

Cléausula 5.2
Duracéo do contrato
1 — Independentemente do momento da sua outorga, o contrato produz efeitos a 1 de janeiro de 2022
e vigora até 30 de setembro de 2024, sem prejuizo do cumprimento das obrigacGes acessorias que
devam perdurar para além da sua cessacéo.
2 — O contrato cessa quando ocorrer em primeiro lugar uma das seguintes situacdes:
a) Esgotar o valor para o Lote 1 de 6.500,00€, Lote 2 de 48.000,00€, Lote 3 de 5.500,00€, Lote
4 de 1.500,00€, Lote 5 de 6.600,00€, Lote 6 de 5.610,00€, Lote 7 de 16.000,00€, Lote 8 de
4.000,00€ e para o Lote 9 de 3.900,00€;
b) 30 de setembro de 2024;
c) Acordo entre as partes.
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Clausula 6.2

Condicdes de Pagamento
1.As quantias devidas pelas entidades adjudicantes devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apds
a rececdo e validagdo da fatura a emitir pela entidade adjudicataria.
2.As faturas devem discriminar os servigos a que se reportam, o nimero de contrato e 0 nimero de
compromisso financeiro associado, o qual sera indicado pela SGMTSSS, sob pena de devolugédo das
mesmas.
3.Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante quanto aos valores indicados nas faturas,
esta deve comunicar, por escrito, a entidade adjudicataria, os respetivos fundamentos, ficando este
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a emissdo de novo documento contabilistico
adequado.
4. Para 0 Lote 1, As faturas deverdo ser emitidas em nome da Secretaria-Geral do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, com o NIF 600081966 e remetidas apenas por via
eletronica, para o seguinte endereco: expediente@sg.mtsss.pt mencionando o ndmero de

compromisso indicado no contrato.

5. Para o Lote - 2, As faturas deverdo ser emitidas em nome da Secretéria-Geral do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social — Programa Operacional Inclusédo Social e Emprego
(PO ISE), com o NIF 600081966 e remetidas apenas por via eletronica, para o seguinte

endereco: gestao.institucional@poise.portugal2020.pt mencionando o numero de compromisso

indicado no contrato.

6. Para 0 Lote — 3, As faturas deverdo ser emitidas em nome da Secretaria-Geral do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social — Escritdrio de Lisboa da Organizacéo Internacional
do Trabalho (OIT), com o NIF 980269644 e remetidas apenas por via eletrénica, para o seguinte

endereco: morais@ilo.org mencionando o numero de compromisso indicado no contrato.

7. Para 0 Lote — 4, em nome do Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP), com o NIF
600082717 e remetidas apenas por via eletrénica, para o seguinte endereco: gep@gep.mtsss.pt,

mencionando o nimero de compromisso indicado no contrato.
8. Parao Lote —5, em nome da Dire¢do-Geral do Emprego e das Relac¢des de Trabalho (DGERT)),
com o NIF 600073270 e remetidas apenas por via eletronica, para 0 seguinte endereco:

dgert@dgert.mtsss.pt, mencionando o numero de compromisso indicado no contrato.

9.Para o Lote — 6, em nome da Comissdo Nacional de Promocéao dos Direito de Protecdo das

Criancas e Jovens (CNPDPCJ); com o NIF 600086755 e remetidas apenas por via eletronica, para
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0 seguinte enderego: cnpdpcj.presidencia@cnpdpcj.pt, mencionando o nimero de compromisso

indicado no contrato.

10.Para o Lote — 7, em nome da Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE),
com o NIF 600087450 e remetidas apenas por via eletronica, para o seguinte endereco: geral@cite.pt,
mencionando o numero de compromisso indicado no contrato.

11.Para o Lote — 8, em nome da Inspecdo-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social (IGMTSSS)com o NIF 600061329 e remetidas apenas por via eletronica, para o

seguinte endereco: igmtsss@seg-social.pt, mencionando o numero de compromisso indicado no

contrato.
12.Para 0 Lote — 9, em nome da Instituto Nacional para a Reabilitacdo (INR)com o NIF

600055930 e remetidas apenas por via eletronica, para o seguinte endereco: inr@inr.mtsss.pt,

mencionando o nimero de compromisso indicado no contrato.
13. Em caso de atraso no cumprimento das obrigagdes pecuniérias pelas Entidades Adjudicantes é
aplicavel o disposto nos artigos 299.°, 299-A° e 326.° do Codigo dos Contratos Publicos, aprovado

pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redagéo.

Cléausula 7.2
Atualizacao de Preco
1. Os precos dos servicos incluidos no servico postal universal sdo a presente data, validados pela
ANACOM, devendo obedecer a regras especificas e ndo podem exceder a variacdo maxima fixada
pela entidade reguladora, durante o periodo de execuc¢do do contrato.

2. A entidade adjudicataria devera cumprir a legislacdo aplicavel no que diz respeito ao setor postal.

Clausula 8.2
Caucgéo
N&o € exigivel a prestacdo de caucdo, uma vez que o preco contratual é inferior a 500.000,00€,

conforme previsto no n.° 2 do artigo 88.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 9.2
Obrigac6es da Entidade Adjudicatéaria
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1. A entidade adjudicatéria obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e
competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade
préprios das melhores praticas.
2. Constituem ainda obrigac6es do adjudicatario:

a) Recorrer a todos 0s meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a
execuc¢do do contrato;

b) Cumprir todas as obrigacdes relativas a seguranca, higiene e satde no trabalho;

¢) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade adjudicante os
factos que tornem total ou parcialmente impossivel a prestacdo dos servicos, ou o
cumprimento de qualquer outra das suas obrigac6es nos termos do contrato celebrado;

d) Comunicar qualquer facto que altere, designadamente, a sua denominacdo social, 0s
seus representantes legais, a sua situacao juridica e a sua situacdo comercial,

e) Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informagdes
que obtenham no ambito da formacdo e da execugdo do contrato, nem utilizar as
mesmas para fins alheios aquela execucdo, abrangendo esta obrigacao todos 0s seus
agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

f) Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovacOes, registos e licencas
necessarios para o pontual cumprimento das obriga¢es assumidas no contrato;

g) Prestar de forma correta e fidedigna as informac6es referentes as condi¢es em que
sdo prestados os servicos bem como, ministrar todos os conhecimentos que se
justifiqguem, de acordo com as circunstancias

h) Indicar o gestor de contrato responsavel pela sua gestdo, bem como quaisquer
alteracdes relativamente a sua nomeacéao.

2. A titulo acessorio, a entidade adjudicataria fica ainda obrigada, designadamente, a recorrer a todos
0s meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a prestacdo dos servi¢os, bem como
ao estabelecimento do sistema de organizacao necessario a perfeita e completa execucédo das tarefas

a Seu cargo.
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Clausula 10.2

Patentes, Licencas e Marcas Registadas

Sdo da responsabilidade da entidade adjudicataria quaisquer encargos decorrentes da obtencdo ou

utilizacdo, no &mbito do contrato, de patentes, licengas ou marcas registadas.

Clausula 11.2

Obrigac6es da Entidade Adjudicante

1. No ambito do objeto do presente contrato, a entidade adjudicante devera:

3)
b)

c)

d)

f)

9)

Cumprir a legislacao aplicavel, em particular a respeitante ao setor postal;

Entregar a entidade adjudicante, os objetos postais com o tratamento prévio acordado
e as caracteristicas definidas nas condicdes de utilizacdo dos servigos;

Respeitar os limites das dimensBes e peso em vigor para 0s servi¢cos contratados, e
demais regras de normalizacdo aplicaveis aos objetos postais, bem como, quando
necessario, fazer acompanhar os objetos postais de toda a documentacdo legal
necessaria;

Emitir, quando aplicavel, o documento de transporte que deva acompanhar a
circulacdo dos bens no ambito do Regime Juridico de Bens em Circulacéo;

Entregar a entidade adjudicataria os originais dos dois exemplares do documento de
transporte que devem acompanhar a circulagéo dos bens ou, quando exista a obrigagédo
de comunicacdo dos elementos do documento de transporte, o codigo de identificacdo
atribuido pela Autoridade Tributaria ao documento de transporte;

Acondicionar devidamente 0s objetos postais, por forma a proteger a sua integridade
durante o transporte e a evitar danos a entidade adjudicataria e/ou a terceiros;

Né&o confiar a entidade adjudicataria objetos interditos nos termos dos Atos da Unido
Postal Universal, bem como os expressamente excluidos no Regulamento do Servico

Publico de Correios e demais legislacéo aplicavel.

2. Sempre que as condi¢des de utilizagdo dos servicos disponiveis na oferta da entidade adjudicataria

e as respetivas condicdes operacionais sejam objeto de atualizac¢do a entidade adjudicante dever ser

informada pela entidade adjudicataria.
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Clausula 12.2

Guias de Aceitacgdo

1.0s objetos postais deverdo ser sempre acompanhados, no ato de entrega a entidade adjudicatéria,
da respetiva guia de aceitacdo, corretamente preenchida em relacdo ao(s)objeto(s) postal(ais) a que
se refere, nos termos dos procedimentos de preenchimento das Guias Multi Produtos (GMP) que se
encontram disponiveis nas lojas CTT e no site www.ctt.pt.

2.A GMP s0 pode dizer respeito ao(s) objeto(s) entregue(s) ou recolhido(s) nesse dia e local, ndo
sendo aceites GMP que contenham objetos expedidos ou a expedir em dias e/ou locais diferentes.
Em caso de divergéncia entre a data inscrita na GMP e a data de entrada da GMP nos CTT, devera
prevalecer esta ultima.

3. A entidade adjudicante pode, em qualguer momento, verificar e controlar a exatiddo dos elementos
constantes das GMP entregues pela entidade adjudicante, procedendo, em caso de inexatiddo, a
respetiva correcdo e retificagdo na propria GMP e cobranca do preco que for devido pelos objetos
efetivamente entregues.

4. Todas as divergéncias detetadas entre a informacdo constante da GMP e 0s objetos/servigcos
efetivamente aceites serdo classificadas como “ndo conformidades”, podendo ser verificadas pela

entidade adjudicante pela propria GMP.

Clausula 13.2

Penalidades

1.No caso de atraso na conclusdo da prestacdo de servigos contratada, por razdes imputaveis a
entidade adjudicataria, que ndo resultem de motivos devidamente fundamentados e sujeitos a
apreciacdo da Entidade Adjudicante, serd aplicada uma penalidade diaria calculada nos seguintes
termos:
P =V x A/100
Em que:
P = Penalidade;
V = preco contratual;
A = dias de atraso, incluindo sabados, domingos e feriados.
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2. As penalidades previstas no nimero anterior sdo cumulativas, assumindo a natureza de clausula
penal indemnizatdria, sem prejuizo do direito a indemnizacéo pelo dano excedente, no caso de existir,
e consideram-se aplicadas por comunicagdo, por carta registada com aviso de rececdo, dirigida a
entidade adjudicatério.

3. A entidade adjudicante notifica a entidade adjudicatéria da intencdo de aplicar as penalidades
previstas no caderno de encargos, indicando os respetivos fundamentos e conferindo prazo nédo
inferior a 10 (dez) dias para se pronunciar sobre essa intencao.

4. Findo o prazo previsto no nimero anterior ou apreciada a pronuncia da entidade adjudicataria, a
entidade adjudicante decide sobre a aplica¢do de penalidades.

5. A decisdo de aplicacdo de penalidades é notificada a entidade adjudicatéaria, acompanhada dos
respetivos fundamentos.

6. As penalidades sdo aplicadas até ao limite de 20% do preco contratual.

7. Quando as penalidades aplicadas a entidade adjudicataria excederem o limite previsto no nimero
anterior, pode a Entidade Adjudicante considerar o contrato como definitivamente incumprido,

designadamente para efeitos de resolucéo.

Clausula 14.2

Cessédo da posicao contratual

A entidade adjudicataria ndo pode ceder a sua posi¢cdo no contrato ou subcontratar total ou

parcialmente os servigos incluidos no mesmo sem autorizacdo prévia da entidade adjudicante.

Clausula 15.2

Resolucao do contrato

1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato a celebrar confere, nos
termos gerais de direito, a outra parte o direito de resolucdo do contrato.
2. A resolucdo do contrato ndo prejudica a aplicacdo de quaisquer sanc¢des pecunidrias ou

indemnizacdo nos termos da clausula anterior.
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Clausula 16.2

Casos Fortuitos ou de Forca Maior

1.Ndo podem ser impostas penalidades ou exigidas indemnizag¢des quando a néo realizagdo pontual
das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes resulte de caso de forca maior, entendendo-
se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo
Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagOes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacfes governamentais ou
administrativas injuntivas.

3. Néo constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do Adjudicatério,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario a ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus

c) subcontratados;

d) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo Adjudicatéario de deveres ou 6nus que
sobre ele recaiam;

e) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas legais;

f) Incéndios ou inundacBes com origem nas instalacbes do Adjudicatario cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

g) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do Adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

h) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.
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5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forca maior.

CAPITULO Il
ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

Clausula 17.2

Descricdo dos Servicos

A entidade adjudicataria, no ambito da sua atividade, presta, servicos postais que integram as
operacdes de aceitacdo, tratamento, transporte e distribuicdo de objetos postais, dentro do pais e
relativamente a envios internacionais com origem ou destino em Portugal, entre eles:
e 0s envios de correspondéncia, livros, catalogos, jornais e outras publicacdes periddicas até 2
kg de peso;
e 0s envios de encomendas postais até 10 kg de peso;
e Pick & Go (recolha de correio) — recolhas em horario de distribui¢do de correio até 100kg;
e aentrega no territorio nacional de encomendas postais com origem noutros Estados-Membros
da Unido Europeia até 20 kg de peso;
e 0s envios registados;
e 0s envios com valor declarado;
e servico de correio registado utilizado em procedimentos judiciais ou administrativos;
e prestacdo do servico de vales postais;
e envio de correspondéncia, nas modalidades de correio azul e correio normal,
e envio de jornais e outras publicacBes periddicas;
e encomendas postais na modalidade de encomenda normal,
e envio de correspondéncia registada;
e envio de correio normal em quantidade; e

e envio de correio transfronteirico intracomunitario.
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Clausula 18.2

Gestor do contrato

1 — A execucdo do contrato € acompanhada permanentemente por um gestor do contrato designado
pela Entidade Adjudicante, de acordo com estipulado no artigo 290-A.* do CCP, aquando da
aprovacdo da minuta do contrato.

2 — O gestor do contrato exerce as func@es previstas no artigo 290-A° do CCP.

Clausula 19.2

Obrigacdes de Sigilo

1- A Entidade Adjudicataria deve guardar sigilo sobre toda a informag¢do e documentagdo, técnica e
ndo técnica, relativa ou detida pela Entidade Adjudicante, de que possa ter conhecimento ao abrigo
do contrato, no ambito dos servicos prestados, nos termos legalmente previstos, designadamente na
Lei n°67/98, de 26 de Outubro, alterada pela Lei n.° 103/2015, de 24 de agosto, relativa a protecdo
de dados pessoais.

2- A informagdo ¢ a documentagdo cobertas por dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execucdo do contrato.

3- Exclui-se do dever de sigilo, a informagdo e a documentac¢do que a Entidade Adjudicataria seja
legalmente obrigada a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

CAPITULO Il
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 20.2

Comunicaces e Notificagdes

1.Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagcbes e comunicacdes entre

as partes, aquelas devem ser dirigidas para o domicilio contratual de cada uma.
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2. A entidade adjudicataria ou o seu representante devem informar a entidade adjudicante, por escrito,
de qualquer mudanca no respetivo domicilio contratual.

3.A alteracdo do domicilio contratual € comunicada a outra parte por carta registada com aviso de
rececao.

4. A comunicacdo entre as partes deve ser sempre efetuada em lingua portuguesa.

Clausula 21.2

Foro Competente

Para a resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato, fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renincia a qualquer outro.

Clausula 22.2

Legislagcdo aplicavel

Em tudo o que ndo se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposi¢des constantes na

legislacdo portuguesa, designadamente no Codigo dos Contratos Publicos.
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